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MODALITÉS DE RÉALISATION

■ Sondage réalisé pour : AG2R – La Mondiale

■ Dates de réalisation   : 
⑉ Les 9 et 10 octobre 2009 pour le baromètre
⑉ Les 30 et 31 octobre 2009 pour la question d’actualité sur les intentions de vaccination 
contre le virus de la grippe A.

■ Etude LH2 réalisée par téléphone auprès d’un échantillon de 1007 personnes (1008 
personnes pour la question d’actualité sur les intentions de vaccination contre le virus de la 
grippe A) , représentatif de la population française âgée de 18 ans et plus.

■ Méthode des quotas appliquée aux variables suivantes : sexe, âge, profession du chef de 
famille après stratification par région et par catégorie d’agglomération.

Nous rappelons que toute diffusion des résultats de cette enquête doit être accompagnée d’éléments techniques tels que :
la méthode d’enquête, les dates de réalisation, le nom de l’institut, la taille d’échantillon.

Les données émanant de sous-catégories de population
connaissent les marges d’erreur inhérentes aux résultats d’enquêtes quantitatives.
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La santé, enjeu prioritaire 
pour les Français

I



4
Baromètre Les Français, la santé et l’argent – Vague 4 – 5 Novembre 2009

D’après vous, avoir une bonne qualité de vie, c’est d’abord…

Santé et qualité de vie
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18%

31%

35%
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31%

38%

38%

57%

71%
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37%
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1%

18%

20%

33%

39%

40%

52%

66%

Avoir du temps pour soi

Vivre dans un environnement préservé

Faire du sport

Vivre longtemps en bonne santé

Ne pas être stressé

Avoir des ressources financières 

Pouvoir partir en vacances 

Autres*  

Total supérieur à 100 % en raison de la multiplicité des réponses possibles

Octobre 2009

Septembre 2008

Mai 2007

Septembre 2006

65 ans et plus : 78%

Inactifs : 71%
Femmes : 69%

CSP + : 57%
65 ans et plus : 55%

Hommes : 54%

Prof. intermédiaires : 50%
Bac+4 et plus : 47%

35 – 64 ans : 47%
Femmes : 43%

25-34 ans : 48%
Ouvriers : 44% 

Communes rurales: 43%

Cadres : 51%
18-24 ans : 44%

Bac+4 et plus : 43%

18-24 ans : 42%
Ouvriers : 26%

Hommes : 25%

Moins de 1 200€/mois : 26%
Prof. intermédiaires : 24%

25-34 ans : 22% 

* item non suggéré

Base totale : 1007 personnes
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La place importante des dépenses de santé
dans l’ensemble des dépenses quotidiennes  

Par rapport à l’ensemble de vos dépenses de la vie quotidienne, diriez-vous que les dépenses de santé occupent 
aujourd’hui une place…

12%

12%

12%

44%

38%

40%

43%

30%

34%

31%

33%

14%

16%

14%

12%

15%

Octobre 2009 45 %55 %

45 %

50 %

44 %

ST IMPORTANTE ST PAS IMPORTANTE

Septembre 2008

Mai 2007

Septembre 2006

55 %

56 %

50 %

Très importante Assez importante Pas du tout importantePas vraiment importante

Ouvriers : 67%

Etudes < Bac : 67%
65 ans et plus : 66% 

Moins de 1 200€ : 65%

Base totale : 1007 personnes
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Les choix en matière de santé fondés sur la 
recommandation médicale

Lorsque vous choisissez un professionnel de santé ou une structure médicale comme un hôpital ou une 
clinique privée par exemple, quel est, parmi les suivants, le critère qui compte le plus pour vous ? 

Le tarif*

La proximité

Les conseils de votre entourage  

La recommandation médicale   

Ne se prononce pas**  

Autres**  

4%

1%

1%

2%

17%

24%

55%

0%

1%

2%

13%

24%

56%

Les médias (palmarès, journaux spécialisés, Internet)  

*  Nouvel item

Octobre 2009

Septembre 2008

Etudes Bac+4 et plus : 63%
Agglom. parisienne : 62%

Femmes : 60%

Communes rurales : 31% 

25-34 ans : 29%
Hommes : 29%

CSP - : 28%

25-34 ans : 24%

Moins de 1 200€/mois : 9%

**Items non suggérés

Base totale : 1007 personnes
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La dépendance : principale préoccupation 
liée à la vieillesse 

En pensant à votre situation personnelle quand vous serez âgé, qu’est-ce qui vous préoccupe le plus ?

Aux 18-65 ans : 810 personnes

2%

1%

13%

14%

15%

55%

2%

1%

13%

13%

10%

61%

1%

1%

13%

11%

13%

61%

Autres**  

Ne se prononce pas**  
Octobre 2009

Septembre 2008

Mai 2007

*  L’item proposé en 2007 était « la solitude »

Ne pas disposer de moyens financiers pour vous soigner

Votre niveau de revenu

L'isolement

Le fait de tomber gravement malade pouvant conduire à
un état de dépendance

Prof. intermédiaires : 63%
Bac+4 et plus : 60%

18-24 ans  : 27%

Ouvriers : 26%

Moins de 1 200€/mois : 20%
25-34 ans  : 19%

**Items non suggérés

18-24 ans : 42%

25-34 ans : 49%

35-49 ans : 59%

50-64 ans : 60%
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Un système de soins de 
qualité qui tend cependant 
à se détériorer

II
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Un système de soin de meilleure qualité qu’à
l’étranger...

■ Dites-moi si vous êtes tout à fait d’accord, plutôt d’accord, plutôt pas d’accord ou pas d’accord du tout avec 
chacune des opinions suivantes ?

La qualité du 
système de 
soins est 

meilleure en 
France que 

dans d’autres 
pays 83 %

86 %Mai 2007

Septembre 2006

ST D’ACCORD

Septembre 2008

48%

42%

38%

46%

38%

41%

46%

3%

4%

4%

4%

37%

5%

5%

7%

6% 6%

8%

7%

5%

10 %

9 %

ST PAS 
D’ACCORD

9 %

Octobre 2009 84 %

83 %

10 %

Tout à fait d’accord Plutôt d’accord Pas du tout d’accordPlutôt pas d’accord Ne se prononce pas

Prof. intermédiaires : 46%

Bac+4 et plus : 45%
65 ans et plus : 45%

Agglom. Parisienne : 43%

*

* item non suggéré

Base totale : 1007 personnes
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28%

33%

30%

38%

33%

30%

36%

10%

14%

15%

11%

28%

24%

19%

23%

22%
1%

3%

1%

1%

66%

61%Mai 2007

Septembre 2006

Septembre 2008

33 %

38 %

34%

Octobre 2009 66 %

63%

33 %
La qualité du 
système de 

soins se 
détériore en 

France

ST D’ACCORD
ST PAS 

D’ACCORD

Tout à fait d’accord Plutôt d’accord Pas du tout d’accordPlutôt pas d’accord Ne se prononce pas

50-64 ans : 38%
Salariés secteur public : 37%

Employés : 34%

Etudes < Bac : 34%
Femmes : 33%

*

* item non suggéré

■ Dites-moi si vous êtes tout à fait d’accord, plutôt d’accord, plutôt pas d’accord ou pas d’accord du tout avec 
chacune des opinions suivantes ?

Base totale : 1007 personnes

…qui tend cependant à se détériorer.
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Des dépenses de santé moins bien 
remboursées

ST D’ACCORD
ST PAS 

D’ACCORD

46%

56%

49%

35%

33%

30%

35%

7%

7%

6%

7%

43%

12%

6%

14%

7%
2%

2%

1%

2%

78%

79%Mai 2007

Septembre 2006

Septembre 2008

21 %

19 %

12%

Octobre 2009 84%

86%

14 %
Les dépenses 
de santé sont 
de moins en 
moins bien 

remboursées

Tout à fait d’accord Plutôt d’accord Pas du tout d’accordPlutôt pas d’accord Ne se prononce pas

Ouvriers : 57%

Salariés secteur public : 57%
Etudes < Bac : 55%

Femmes : 53%
50-64 ans : 53%

*

* item non suggéré

■ Dites-moi si vous êtes tout à fait d’accord, plutôt d’accord, plutôt pas d’accord ou pas d’accord du tout avec 
chacune des opinions suivantes ?

Base totale : 1007 personnes
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La problématique du 
financement du système 
de soins 

III
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Financement des dépenses de santé : le 
collectif privilégié

À l’avenir, pour financer vos dépenses de santé, préférez-vous… ?  

45%

25%

17%
13%13%

19%

27%

41%

19%20%
26%

35%

23%

15%
18%

44%

Que l’on augmente les 
cotisations sociales, 
afin que la Sécurité
Sociale prenne en 

charge le financement**

Que l’on augmente les 
cotisations 

de votre complémentaire santé, 
afin qu’elle prenne en charge 

ce financement**

Que l’on augmente votre 
reste-à-charge, c’est-à-

dire que vous participiez 
directement à ce 

financement**

Ne se prononce 
pas* 

Octobre 2009

Septembre 2008

Mai 2007

Septembre 2006

Salariés secteur public : 55%

Cadres : 54% 
18-34 ans : 51%

Hommes : 47%
> 3 000€ mensuels : 47%

CSP + : 25%

35-49 ans : 19%

* item non suggéré

Base totale : 1007 personnes

**Item années précédentes : 

Que l’on augmente les 
cotisations sociales

**Item années précédentes : 

Que l’on augmente les 
cotisations de votre 

complémentaire santé

**Item années précédentes : 

Que l’on augmente votre 
reste à charge (c'est-à-dire 

votre participation financière)
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Régime ALD : des révisions régulières 
attendues

En France, 9,8 millions de personnes bénéficient du régime Affection longue durée, c’est-à-dire que leurs 
frais médicaux sont pris en charge à 100% en cas de maladie grave. Afin de réduire le déficit de l’assurance 
maladie, laquelle de ces mesures vous paraîtrait la plus efficace ? 

5%

82%

2%

11%

Ne se prononce pas

Ni l’un ni l’autre

La restriction de ce régime aux 
pathologies longues et coûteuses

La révision à échéance 
régulière de la situation des 
malades afin de vérifier s’ils 
correspondent toujours aux 

critères d’une prise en charge

Employés : 89%
Femmes : 85%

35-49 ans : 85%
> 2000€ mensuels : 85%

* item non suggéré

Base totale : 1007 personnes
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Les déremboursements : des attentes fortes 
à l’égard des complémentaires santé

Afin d’augmenter les recettes publiques en matière de Santé, certains médicaments pourraient à l’avenir être 
moins bien remboursés par la Sécurité sociale. Leur taux de remboursement passerait par exemple de 35% à
15%. Pensez-vous que cette augmentation de la part à charge pour vous devrait être assumée par votre 
complémentaire santé ? 

15%
2%

42%

31%

10%

ST OUI
73 %

Oui, tout à fait  Non, plutôt pas Oui, plutôt Ne se prononce pasNon, pas du tout  

ST NON 
25 %

Ouvriers : 52%

< 1 200€ mensuels : 52% 
Etudes inférieures au bac : 47%

25-34 ans : 46%
CSP - : 44%

* item non suggéré

*

Base totale : 1007 personnes

Résidents agglom. parisienne : 32%

50 ans et plus : 28%
> 3 000€ mensuels : 28% 
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Intentions de vaccination 
contre le virus de la grippe A

IV
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55%
9%

26%

2%

8%

De très faibles intentions de vaccination

La campagne de vaccination pour l’ensemble de la population contre le virus de la grippe A (H1N1) débutera 
le 12 novembre dans les centres de vaccination. Vous personnellement, allez-vous vous faire vacciner ?

Base totale : 1008 personnes

* item non suggéré

Oui, certainement  Non, probablement pas Oui, probablement Ne sait pasNon, certainement pas  

65 ans et + : 24%
< 1 200€ mensuels : 21%

Inactifs : 21%
Aggl. parisienne : 20%

Hommes : 19%

Niveau d’études < bac : 19%

*

Moins de 35 ans : 88%
Etudes > Bac + 4 : 87%

Cadres : 88%
Communes rurales : 86%

Salariés public/privé : 86%

> 3000€ mensuels : 85%

ST OUI
17%

ST NON 
81%

CSP + : 63%

CSP - : 63%
Ruraux : 62% 

Femmes : 60%
50 – 64 ans : 62%


